Аналитическая справка

по результатам анкетирования родителей

 на тему: «Ваше мнение о работе ДОУ»


В апреле 2013 года проведен опрос родителей, целью опроса явилось выяснения степени удовлетворенности родителей работой дошкольного учреждения.

В анкетировании приняли участие выборка родителей корпуса № 1, № 2, в количестве 148 человек (35%).

В результате родители ответили на анкеты следующим образом:

      1. Знакомы с целями и задачами деятельности учреждения-128 чел. (86%)

Не знакомы -11 чел. (8%), остальные родители не знают как ответить на данный вопрос.

2. Информированы о направлениях деятельности дошкольного учреждения -131 чел. (88% ) родителей, не информированы — 7 чел. (4%), 10 чел. - не знают как ответить на данный вопрос.

3. Своевременной и достаточной считают родители наглядно-текстовую информацию о жизни ребенка в группе — 139 чел. (94%), 5 родителей считают, что данной информации не достаточно, 4 чел. не знают как ответить на данный вопрос.

4.  142 родителя (96%) считает, что их регулярно информируют о жизни ребенка в группе.

5. Имеют возможность получить рекомендации по воспитанию и развитию ребенка- 140 родителей (95%).

6. Обсуждают вместе с сотрудниками достижения и трудности в развитии ребенка — 133 чел. (90%).

7. 123 чел.(83%) - родителей, благодаря педагогам, владеют знаниями для продолжения занятий и игр с ребенком дома.

8. 139 (94%) родителей считают, что их ребенок с удовольствием посещает дошкольное учреждение, 3 человека не знают как ответить на данный  вопрос.

9. 143 чел. (97%) отметили, что сотрудники детского сада внимательно относятся к их ребенку и качественно выполняют свои  обязанности.

10.  137 чел. (93%) родителей, считают, что  в дошкольном учреждении ребенок получает гораздо больше, чем если бы он воспитывался дома.

11.  Удовлетворенность работой дошкольного учреждения отметили -94% родителей,  4 чел. (3%) - затруднились с ответом, 5 чел.- ответили, что не считают работу учреждения полностью удовлетворительной.

12.  Платные образовательные услуги, которые хотели бы получать родители для развития и воспитания ребенка:

-танцы, ИЗО, английский язык, услуги логопеда, бассейн (более 10 чел.)

- театральный кружок, компьютерный класс, тренажеры (от 5 до 10 чел.)

- Боевые искусства, дизайн, психологические тренинги,логика.

Таким образом, в результате анкетирования родителей выявилось следующее:

1.Уровень удовлетворенности дошкольным учреждением составляет 94% (в 2012 году — 95%);

2. Не все родители получают информацию о целях и задачах дошкольного учреждения. 

3. Недостаточное количество родителей владеет информацией чем занять и как играть с ребенком дома.

4.Практически всех родителей удовлетворяет уход, воспитание и обучение, которые получают дети в детском саду.

Вывод: 

Воспитателям продумать красочное размещение информации о целях и задачах работы дошкольного учреждения, о повседневных делах в группе (сентябрь, 2013).

Организовать день открытых дверей в каждой группе детского сада (май, 2013).

29.04.2013 

зам.зав. по ВМР

 Мухачева Н.Н.

